POLITYKA PRYWATNOSCI FIRMY LESZEK MLODZIANOWSKI ZBOINICKI SZLAK SP z.0.0.

Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych.

Administratorem Pafstwa danych osobowych jest Firma LESZEK MEODZIANOWSKI ZBOINICKI SZLAK SP z.0.0. z siedzibg w Zywcu kod
pocztowy 34-300 Zywiec, ul. Jana III Sobieskiego 7, KRS: 0000804029, REGON: 384504697, NIP: 5532563060, zwane dalej Zbdjnicki
Szlak. Z administratorem ochrony danych mozna skontaktowac sie poczty elektroniczng pod adresem e-mail aod@zbojnickie.pl lub
pocztg tradycyjng piszac na adres: Administrator Ochrony Danych, LESZEK MEODZIANOWSKI ZBOJNICKI SZLAK SP z.0.0., ul. Jana III
Sobieskiego 7, 34-300 Zywiec.

Panstwa dane osobowe ktdre sg niezbedne do wykonania umowy lub podjecia dziatan na Panstwa zyczenie przed zawarciem umowy takie
jak dane teleadresowe, imiona i nazwiska oraz daty urodzenia oséb wyjezdzajacych, numery telefondéw, numery paszportéw przy
wyjazdach do Panstw nienalezacych do Unii Europejskiej, adresy e-mail oraz adres IP, historie odbytych podrézy.

Panstwa powyzsze dane osobowe pozyskane w zwigzku z przygotowaniem do zawarcia umowy lub zawarciem umowy bedg przetwarzane
w celach:

1. zawarcia i wykonania umowy o ustugi, w tym zapewnienia poprawnej jakosci ustug turystycznych (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit b
RODO) - ,wykonanie umowy”,

2. wykonania cigzacych na naszej firmie obowigzkéw prawnych, np. wystawiania i przechowywania faktur czy udzielania odpowiedzi na
reklamacje (podstawa prawna - art. 6 ust. 1

lit c RODO) - ,,obowigzek prawny”,

3. dochodzenia roszczen wynikajgcych z umowy (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - ,prawnie uzasadniony interes”,

4. marketingu ustug wiasnych w trakcie trwania umowy (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - ,prawnie uzasadniony interes”,
marketingowych, w przypadku wyrazenia przez Panstwa zgody na wykorzystanie danych w tym celu (podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit a
RODO) - ,zgoda”.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazywane tylko i wytgcznie kontrahentom i partnerom Zbdjnickiego Szlaku biorgcym udziat w
realizacji zawartej przez Panstwo Umowy o uczestnictwo w imprezie turystycznej, takim jak:

- hotele i inne obiekty noclegowe, inni touroperatorzy lub posrednicy turystyczni ktorym zlecone zostato posrednictwo w realizacji imprezy
turystycznej, linie lotnicze, przewoznicy, piloci i rezydenci, posrednicy wizowi i konsulaty, agenci turystyczni dziatajgcy na podstawie
umowy agencyjnej,

- poczta i firmy kurierskie, ktore beda dostarczac przesytki do Panstwa,

- podmioty lub organy uprawnione na podstawie przepiséw prawa,

- towarzystwa ubezpieczeniowe, ktdre wykorzystujg dane w celu zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym dokonania oceny
ryzyka ubezpieczeniowego i likwidacji ewentualnej szkody oraz dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg umowg ubezpieczenia.

Okres przetwarzania Panstwa danych osobowych jest uzalezniony od okresu niezbednego do realizacji wymienionych powyzej celdw i od
podstawy prawnej i bedzie to odpowiednio czas:

a) trwania umowy,

b) wykonywania obowigzkéw prawnych oraz czas, w ktorym przepisy prawa nakazujg nam przechowywac dane, np. przepisy podatkowe,
¢) po ktérym przedawnia sie roszczenia wynikajace z umowy,

d) do momentu wycofania zgody.

Majg Panstwo prawo do:

- zadania dostepu do Panstwa danych osobowych,

- sprostowania danych,

- zadania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych,

- usuniecia danych lub ograniczenia przetwarzania,

- wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania Panstwa danych osobowych,

- przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od nas Twoich danych osobowych w powszechnie uzywanym formacie nadajacym
sie do odczytu w celu przestania ich innemu administratorowi danych,

- nie podlegania decyzji, ktora opiera sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu i wywotuje wobec Panstwa skutki prawne lub w
podobny sposdb wywiera istotny wptyw,

- cofniecia wyrazonej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania Panstwa
danych, ktérego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnieciem,

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych jezeli uwazajg Panstwo, ze przetwarzanie Panstwa danych
osobowych narusza przepisy prawa.



Panstwa dane nie beda przekazywane do panstwa trzeciego, o ile udziat w imprezie turystycznej nie jest realizowany przez lub w panstwie
trzecim. Przez panstwo trzecie rozumie sie wszystkie kraje poza panstwami czionkowskimi Unii Europejskiej, Zjednoczonym Krélestwem
Wielkiej Brytanii i Irlandii P&tnocnej, innymi krajami bedgcymi sygnatariuszami porozumienia o Europejskim Obszarze Gospodarczym oraz
Szwajcarig.

Podanie danych jest dobrowolne jednak ich brak uniemozliwia wykonanie umowy polegajacej na oferowaniu, organizowaniu i $wiadczeniu
ustug turystycznych oraz ustug zwigzanych z organizacja wyjazdéw. Wykonanie umowy nie jest uzaleznione od wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych osobowych w celu marketingowym.

Zbdjnicki Szlak korzysta z systemow stuzacych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Profilowanie wykonywane jest w oparciu o
posiadane dane, w szczegdlnosci o dane dotyczace $wiadczonych wczesniej ustug. Profilowanie moze mie¢ wptyw na informacje
marketingowe oraz oferty, jakie Panstwo moga otrzymywac - oferta bedzie dopasowywana do Panstwa potrzeb.

STANDARDOWY FORMULARZ INFORMACYINY DO UM(_')W O UDZIAL W IMPREZIE
TURYSTYCZNEJ, JEZELI NIE JEST MOZLIWE UZYCIE HIPERLACZA

Zaoferowane Panstwu potaczenie ustug turystycznych stanowi impreze turystyczng w rozumieniu dyrektywy (UE) 2015/2302. W zwigzku z
powyzszym bedg Panstwu przystugiwaty wszystkie prawa UE majgce zastosowanie do imprez turystycznych.

Przedsiebiorstwo, Firma LESZEK MtODZIANOWSKI ZBOINICKI SZLAK SP z.0.0. bedzie ponosito petng odpowiedzialnoé¢ za nalezyta
realizacje catosci imprezy turystycznej. Ponadto, zgodnie z wymogami prawa, przedsigbiorstwo, Firma LESZEK MLODZIANOWSKI
ZBOJNICKI SZLAK SP z.0.0. posiada zabezpieczenie w celu zapewnienia zwrotu Panstwu wptat i, jezeli transport jest elementem imprezy
turystycznej, zapewnienia Panstwa powrotu do kraju w przypadku, gdyby przedsiebiorstwo, Firma LESZEK MEODZIANOWSKI ZBOINICKI
SZLAK SP z.0.0. stato sie niewyptacalne.

Najwazniejsze prawa zgodnie z dyrektywa (UE) 2015/2302

- Przed zawarciem umowy o udziat w imprezie turystycznej podrézni otrzymajg wszystkie niezbedne informacje na temat imprezy
turystycznej.

- Zawsze co najmniej jeden przedsiebiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za nalezyte wykonanie wszystkich ustug turystycznych objetych
umowa.

- Podrézni otrzymujg awaryjny numer telefonu lub dane punktu kontaktowego, dzieki ktérym mogg skontaktowac sie z organizatorem
turystyki lub agentem turystycznym.

- Podrdzni moga przenies¢ impreze turystyczng na inng osobe, powiadamiajgc o tym w rozsadnym terminie, z zastrzezeniem
ewentualnych dodatkowych kosztow.

- Cena imprezy turystycznej moze zosta¢ podwyzszona jedynie wtedy, gdy wzrosng okreslone koszty (na przyktad koszty paliwa) i zostato
to wyraznie przewidziane w umowie; w zadnym przypadku podwyzka ceny nie moze nastgpi¢ pézniej niz 20 dni przed rozpoczeciem
imprezy turystycznej. Jezeli podwyzka ceny przekracza 8% ceny imprezy turystycznej, podrézny moze rozwigza¢ umowe. Jezeli
organizator turystyki zastrzega sobie prawo do podwyzszenia ceny, podrézny ma prawo do obnizki ceny, jezeli obnizyty sie odpowiednie
koszty.

- Podrdzni moga rozwigzaé umowe bez ponoszenia jakiejkolwiek optaty za rozwigzanie i uzyskac peten zwrot wszelkich wpfat, jezeli jeden
z istotnych elementow imprezy turystycznej, inny niz cena, zmieni sie w znaczacy sposob. Jezeli przedsiebiorca odpowiedzialny za impreze
turystyczng odwota jg przed jej rozpoczeciem, podrézni majg prawo do zwrotu wptat oraz w stosownych przypadkach do rekompensaty.

- W wyjatkowych okolicznosciach - na przyktad jezeli w docelowym miejscu podrdzy wystepuja powazne problemy zwigzane z
bezpieczenstwem, ktdre mogg wptynaé na impreze turystyczng - podrdzni mogg, przed rozpoczeciem imprezy turystycznej, rozwigzad
umowe bez ponoszenia jakiejkolwiek opfaty za rozwigzanie.

- Ponadto podrdzni mogq w kazdym momencie przed rozpoczeciem imprezy turystycznej rozwigza¢ umowe za odpowiednig i mozliwg do
uzasadnienia optata.

- Jezeli po rozpoczeciu imprezy turystycznej jej znaczace elementy nie mogg zostac zrealizowane zgodnie z umowg, bedg musiaty zostac
zaproponowane, bez dodatkowych kosztéw, odpowiednie alternatywne ustugi. W przypadku gdy ustugi nie sg $wiadczone zgodnie z
umowg, co istotnie wptywa na realizacje imprezy turystycznej, a organizator turystyki nie zdota usunaé problemu, podrdzni moga
rozwigza¢ umowe bez opfaty za rozwigzanie.

- Podrdzni sg réwniez uprawnieni do otrzymania obnizki ceny lub rekompensaty za szkode w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustug turystycznych.

- Organizator turystyki musi zapewni¢ pomoc podréznemu, ktory znajdzie sie w trudnej sytuacji.

- W przypadku gdy organizator turystyki stanie sie niewyptacalny, wplaty zostang zwrdcone. Jezeli organizator turystyki stanie sie
niewypfacalny po rozpoczeciu imprezy turystycznej i jezeli impreza turystyczna obejmuje transport, zapewniony jest powrét podrdznych
do kraju. LESZEK MEODZIANOWSKI ZBOJNICKI SZLAK SP z.0.0. wykupit w SIGNAL IDUNA zabezpieczenie na wypadek niewyptacalnosci.
Podrézni moga, kontaktowaC sie z tym podmiotem lub, w odpowiednich przypadkach, z wiaciwym organem Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Slaskiego, ul. Ligonia 46, 40-037 Katowice, tel. 32 207 88 88, kancelaria@slaskie.pl jezeli z powodu niewyptacalnosci
Firma LESZEK MLODZIANOWSKI ZBOJNICKI SZLAK SP z.0.0. dojdzie do odmowy $wiadczenia ustug.

https://publications.europa.eu/pl/publication-detail/-/publication/d9dbbde8-9fd7-11e5-8781-01aa75ed71al/language-pl
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